
Former des citoyens 
usagers des langues et du numérique –

Tâches ancrées dans la vie réelle

Catherine Jeanneau, Université de Limerick



• Avez-vous déjà contribué à un site 
participatif ?
• Si oui ou non, pourquoi ?

• Quels attributs / quelles compétences / 
quelles consciences… sont nécessaires ?
• Par exemple : A quoi/qui faut-il penser ?

• Quels sont les risques

Contribuez-vous en ligne ?



ECN : une priorité éducative en 
Europe

• Recommandation du 
Conseil de l’Europe 
(Committee of 
Ministers, 2019)

• Projet du CdE sur 
l’éducation à la 
citoyenneté numérique
• Intégrer l’ECN dans 

toutes les matières



Questions et besoins (des 
enseignants de langue)

• Qu’est-ce que la citoyenneté numérique ? 
• Qu’est-ce que l’éducation à la citoyenneté 

numérique ?
• Pourquoi intégrer l’ECN à l’enseignement-

apprentissage des langues ?  
• Quels points de contact entre ECN et E-A 

des langues ? 
• Comment mettre en œuvre l’ECN ? 
• Avec quelles ressources ? 
• …



Quelques réponses 
issues de nos projets

e-lang citizen
http://www.ecml.at/elangcitizen

Lingu@num
http://www.linguanum.eu

http://www.ecmal.at/elangcitizen
http://www.linguanum.eu


Tâches ancrées dans la vie réelle



Caractéristiques des tâches 
ancrées dans la vie réelle

• Public cible = personnes en dehors du systeme éducatif qui 
s’intéresse au contenu de la production.

• L’espace d’interaction est un site web participatif.
Ni créé ni géré par l’enseignant.

• La tâche pré-existe l’activité pédagogique
Non créée par l’enseignant mais présente un intérêt qui peut être
exploité dans le cadre de l’apprentissage des langues

• L’apprenant a quelquechose à partager:
connaissance, savoir, opinion... = évaluation sociale (extérieure)



➔ Contribuer à Wikipedia, 
Wikitravel, Vikidia, etc.

➔ Participer à des forums de 
discussion en ligne (reddit, quora)

➔ Rejoindre des communautés en
ligne

➔ Créer des Vlogs, reels sur 
YouTube, TikTok etc.

➔ Poster des opinions (livres, 
musique, sorties)

➔ Poster sur des sites specialisés
(cuisine, voyage, fan clubs, écriture
créative)

Exemples de tâches ancrées dans la vie réelle

Rôle de l’enseignant :

-Aider l’apprenant à developper une
présence sociale en ligne dans sa
langue cible;

-L’encourager à participer à des 
communautés et ainsi devenir un 
citoyen numérique dans sa L2; 

-Proposer des activités qui entrainent 
cette participation et ainsi élargir les 
espaces d’apprentissage.



● Aller sur https://fr.wikivoyage.org/
● Chercher une ville autrichienne que 

vous connaissez bien
● Existe-t-elle?
● Si oui, ajouter un petit détail/une 

petite information sur cette page ou 
corriger une information erronée

A vous ?

https://fr.wikivoyage.org/


Considérations
pédagogiques



Opinion

Comme 
apprenant?

Comme 
enseignant?
Niveau du CECRL?



Avantages
de ce type de tâche ?



Approche par les tâches
Gonzalet-Lloret & Ortega (2014, p.5): 5 éléments-clés

1. tâches doivent avoir un sens

2. tâches doivent être claires

3. tâches doivent être centrées 
sur l’apprenant

4. tâches doivent être 
contextualisées

5. tâches doivent permettre 
d’entamer une réflexion



● Langue en contexte
● Motivation
● Citoyenneté numérique
● Littératie numérique
● Voix de l’apprenant

Autres apports



Inconvénients
de ce type de tâche ?



Concrètement…



Fiches de tâches – Ressources ouvertes



Fiches de tâches – Ressources ouvertes
Contribuer à un wiki Publier un avis client sur un produit



● mobiliser les apprenants pour gagner leur adhésion pour 
la tâche qu’on leur propose;

● simplifier la tâche en veillant à éviter toute surcharge 
cognitive;

● maintenir l’attention des apprenants-usagers sur les 
éléments essentiels; les interactions sociales en jeu;

● aider à analyser des productions existantes comme 
exemples-types de ce que les apprenants pourraient 
produire.

Accompagner les apprenants



Double ancrage –
Double authenticité

ANCRAGE DANS LA VIE RÉELLE

Dans des interactions sociales au-
delà du contexte éducatif

Sur des sites du web 2.0
o Enjeu socio-interactionnel réel
o Authenticité socio-

interactionnelle et linguistique

ANCRAGE DANS LA SITUATION D’E-A
Au sein des interactions sociales du 

contexte éducatif
o Dans un espace protégé
o Enjeu socio-éducatif réel
o Authenticité éducative

(INTER)AGIR APPRENDRE



Un exemple

https://www.vikidia.org/

https://www.vikidia.org/


Tâche pour vos apprenants ?

https://www.vikidia.org/

https://www.vikidia.org/


• Participation véritable
• Participation avec du sens
• Contribution réelle
• Vrai enjeu/vrai public
• Utilisation authentique de la langue
• Possibilité de s’engager dans une communauté
• Développer sa littératie numérique
• Mieux comprendre les medias numériques
• Se comporter comme un citoyen numérique

Pourquoi?



http://www.ecml.at/elangcitizen

#ecml_elang

https://www.linguanum.eu/

@linguanum_eu 

Catherine.Jeanneau@ul.ie
@CathJeanneau

http://www.ecml.at/elangcitizen
https://www.linguanum.eu/
mailto:Catherine.Jeanneau@ul.ie

